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Technologie is als een mes



ABN AMRO in één oogopslag

€ 256 mld

leningen

21.000
medewerkers

Corporate

Banking
10.000
corporate 

klanten

Wealth

Management
€ 239 mld 

client assets

Personal & 

Business Banking
5,2 mln 

retail klanten

800.000
Gefinancierde gebouwen

350.000
MKB klanten



De strategie van ABN AMRO op 

duurzaamheid & IT als katalysator2



Natuur

Social 

Impact

Klimaat-

verandering

De strategie van ABN AMRO op duurzaamheid

Verduurzaming vastgoed

Duurzaam financieren

Duurzaam beleggen

Purpose:
BANKING FOR 

BETTER,

FOR GENERATIONS 

TO COME

Strategie:
KLANTEN OP WEG 

HELPEN NAAR 

DUURZAAMHEID

abnamro.com/ duurzaamheid
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Voornaamste impact ABN AMRO via klanten

Groene 

obligaties

Vastgoed 

verduurzamen

Duurzaam 

beleggen

Duurzaam 

financieren

Duurzaam financieren en beleggen | ABN AMRO

https://www.abnamro.com/nl/over-abn-amro/informatie/duurzaam-financieren-en-beleggen


ABN AMRO 

stimuleert 

duurzaam wonen

Resultaten en voorbeelden

Facts & Figures

▪ ~700.000 RRE-klanten 

▪ 15% vermindering van de koolstof/m2-intensiteit tegen 

2030 ten opzichte van 2024 

▪ Gemiddeld energielabel: C  

▪ % voorziening energielabel: ~35%

▪ # "Energiebespaarchecks": 50.000

▪ # Duurzame lening: 12.000 (2024)



Voorop in 

duurzame 

beleggings-

oplossingen

Resultaten en voorbeelden

Facts & Figures

▪ 46% van de portfolio bestaat uit Sustainability 
Acceleration Assets - ESG + Impact investments

▪ 518 bedrijven die namens ons door external investment 
managers zijn ingeschakeld

▪ 24 externe vermogensbeheerders die namens ons 

worden ingeschakeld



Verbeterstimulans & 

Sustainability Linked 

Loan voor zakelijke 

klanten

Resultaten en voorbeelden

Facts & Figures

▪ 30 clients ondersteund sinds de go-live (totaal volume 
van 76.474.660)

▪ Momenteel zitten er 14 deals in de pijplijn

▪ Klanten worden geholpen bij verschillende doelstellingen, 
zoals het behalen van certificeringen zoals de CO2-

prestatieladder en CSR prestatieladder, het terugdringen 

van het energieverbruik, het verhogen van het aantal 

producten met energielabel A of hoger en het 

overschakelen van hun wagenpark naar elektrisch
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IT en Data als katalysator

Vastgoed 

verduurzamen

Duurzaam 

beleggen

Duurzaam 

financieren

Groene 

obligaties
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Welke aanpak hebben wij gehanteerd?

Stap 1. Inzichten creëren 

in duurzaamheid binnen 

IT.

Stap 2. Duurzaamheid 

opnemen in IT-strategie, 

doelen en OKR.

Stap 3. acties ondernemen 

en monitoren van progressie.



Samen, hebben wij….

Bewustzijn en basiskennis 

gecreëerd op senior 

managementniveau.

Stap 1. Inzichten 

creëren in 

duurzaamheid 

binnen IT.

Klimaatplan

Net zero in 2050

Een groep experts verzameld

om te kunnen adviseren, 

details uit te werken en

verdere expertise op te

bouwen.

Dashboards ontwikkeld om 

de materie te kunnen 

doorgronden.



Stap 2. 

Duurzaamheid 

opnemen in IT-

strategie, doelen 

en OKR

Klimaatplan

Net zero in 2050

• Sustainable IT is een van de pijlers van de IT-strategie

• Om te sturen op de strategie worden doelstellingen en key results 

(OKR) in kaart gebracht

Objective

Realisatie van onze Duurzame IT Footprint en 

Heartprint ambities richting 2030 en verder.

Key Results - IT Footprint

▪ Wij verminderen onze uitstoot van zakelijke 

reizen met 68 procent.

▪ Wij verminderen onze CO2-uitstoot met 4 

procent (locatie gebonden, alle 3 GHG 

scopes,  categorieën: Zakelijke reizen, 

Digitale Werkplek, Private Datacenters en 

Cloud)
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Stap 3. Acties ondernemen en monitoren van progressie

Duurzaam werken

• Minder en duurzamer
reizen

• Verlengen levensduur
aparaten en minder kopen

Optimaliseren van IT-

provisioning

• On-demand

• Schaalbaar en 

geoptimaliseerd

• Energie- en CO2-bewust 

ontwikkelen

Tooling voor ESG Rapportage 

verplichtingen

• Voor eigen organisatie

• Voor klanten

Implementeren in IT -Operaties, 

door:

Process  aanpassingen

• Inkoop

• IT Architectuur

• DevOps

People Enablement

• WeGreenIT  



Stap 3. Acties 

ondernemen en 

monitoren van 

progressie

Grootste bijdragen in eerste helft van 2025

• Reisbeperkingen voor IT

• Vermindering van Private Datacenter emissies

• Uitfasering van hardware

• Optimalisatie van energie gebruik

• Optimalisatie van Cloud Azure resources

CO2-Total IT footprint in 2024      

            11,682 (metric tons)

Emissies dit jaar 

vergeleken vorig jaar

 - 17.3 %

0

2000

4000

6000

januari februari maart april mei juni

CO 2 emissie in tonnen (2025 vs 2024 )

- 17.3 %
2024 emissie

2025 actuals
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Belang van Duurzame IT

▪ Duurzaamheid is nodig om IT impact te beperken

▪ Duurzaamheid kan helpen om IT kosten te reduceren

▪ IT kan klanten en de eigen organisatie helpen 

verduurzamen

Tips

▪ Vergroot de aandacht voor de impact van IT

▪ Ga data gedreven te werk

▪ Eis kwalitatieve data van de leveranciers 

(producten/diensten)

▪ Faciliteer de organisatie en geef mandaat



Samenwerken via 

NCDD

Klimaatplan

Net zero in 2050

Alleen ga je sneller, samen kom je verder

▪ Samenwerken om nieuwe oplossingen te vinden

▪ Samenwerken om eigen tempo van verandering te versnellen

▪ Samenwerken om de Nederlandse sector en onze klanten te 

ondersteunen
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